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RESUMO



Minimizar os riscos sociais. Preparar a crianca para viver em sociedade.
Oportunizar a inclusdo do individuo ao mercado de trabalho.

Palavras-chave: Inclusdo Social, Contra Turno Social, Brincadeiras, Cultura e
Desenvolvimento Sustentdvel.

INTRODUCAO

O preconceito da regido por sua caréncia e ser area de risco social, existe a
deficiéncia de incentivos para o desenvolvimento por parte da gestdo publica, e neste
contexto a ONG busca preencher as lacunas com a visdo do desenvolvimento da
regido. Para a ONG a pesquisa de campo foi fundamental para definigdo do mix de
servicos, que prepara da crianga para viver em sociedade oportunizando a inclusdo dos
individuos ao mercado de trabalho.

JUSTIFICATIVA

Na atualidade é possivel notar a dificuldade existente, em transformar a classe
social das regides menos assistidas de condigdes favoraveis para seu desenvolvimento.
Como exemplo, educagao, seguranga, saude, lazer e assisténcia social promovidos pelo
servigo publico. Ao que diz a teoria de grandes autores, sempre existirdo situagdes
problemas como estas em qualquer cidade dentro do nosso pais e outros.

Buscando minimizar o contraste social do ambiente e das pessoas é possivel
reverter o problema em oportunidade, acreditando no potencial e no
engrandecimento sustentavel destas regides. Com esta visdo uma Organiza¢cdo Nao
Governamental (ONG) voltada a drea de assisténcia social desenvolvera atividades que
refletirdo em toda sociedade, com mix de servigos que oportunizara a permanéncia
dos pais no mercado de trabalho. Um dos servigos é o atendimento as criangas com
idade entre 2 e 14 anos com hordrios que venham atender as necessidades dos pais,
entre 04h40min as 22:30, de segunda a sexta, a razdo deste expediente é que o
mesmo trard oportunidade para os pais que entram no 1°turno das empresas,
oportunizando também busca de qualificagdo profissional antes e pds-jornada de
trabalho, condigdes estas que podem viabilizar continuidade dos estudos.



A cidade de Araucaria PR passa pelo mesmo processo de desenvolvimento igual a
qualquer outra cidade e existem as mesmas dificuldades encontradas com a
globalizagao, imigracao de pessoas a procura de mercado de trabalho, aumento do
parque industrial com equipamentos tecnoldgicos e a necessidade de mdo de obra
gualificada. Sendo assim muitas pessoas ndo se inserem no mercado de trabalho e
poucas conseguem um local para moradia, vindo a se estabelecer em regides afastadas
do centro, regides estas que recebem poucos investimentos em salde, educacao,
laser, escolas, creches, assisténcia social e seguranca dando origem as dreas de risco
social e a vulnerabilidade das pessoas destas regides incluindo o nosso bairro, Campina
da Barra. A perspectiva da gestdo publica para minimizar a situacdo problema ndo tem
um parecer positivo, e os problemas na area social tendem aumentar. As pesquisas
indicam que o contato direto com as pessoas deste ambiente venha a minimizar o grau
de pobreza criando métodos e processos para cada realidade pessoal. Sabendo que o
poder aquisitivo da familia é ficticio. Outro ponto da pesquisa levantado nesse
ambiente é a inviabilidade de uma prestadora de servicos do segundo setor (empresa
lucrativa) direcionado a educacdo pelo valor a ser praticado. Uma ONG com os servicos
mencionados anteriormente em produtos e servigos garante a oportunidade em todos
os aspectos para esta classe social, desde a sustentabilidade das pessoas no mercado
de trabalho e o desenvolvimento social do ambiente. Assim o custo dos servicos vira
oportunizar a todos que precisam deste atendimento, respeitando o nimero de vagas.

Especificando a drea de localizagao do Centro Educacional Social Schnorr, notara
gue é uma das regiGes considerada de risco social, a vulnerabilidade das pessoas
relacionadas a alguns servicos publicos de necessidade basica sdo precarios. De acordo
com dados da Unidade de Saude Local a abrangéncia do Bairro Campina da Barra
existem aproximadamente 14.000 moradores.

Para as pessoas que vivem nesta area identifica que, desde o ano de 2005 nao
foram realizados investimentos para o desenvolvimento desta regido e menos ainda
em programas sociais.

O contraste evidenciado e com maior destaque é a quantidade de criancas e
adolescentes perambulando pelos cantos das ruas, sendo alvo facil para inicio a
criminalidade. Nota-se que ndo ha existéncia de area de lazer com conforto e
seguranca e muito menos sem, a area mais proxima ficam a 6 km de distancia fazendo
parte do centro da cidade.

A classe social desta regido é mista prevalecendo a classe B e C.

Classe média: Composta por pessoas que recebem saldrios medianos como
gerentes, professores etc.

Classe média baixa: Composta por pessoas que recebem saldrios mais baixos como
policiais, secretarias, vendedores, recepcionistas etc.



Classe baixa: composta por trabalhadores bracais como operdrios, serventes,
marceneiros, garis, etc.

Miseraveis: Composta por pessoas desempregadas.

Para o Centro Educacional Social Schnorr a fraqueza podera estar relacionado as
parcerias para investimentos, destes dependerdao todo fator econd6mico da
organizagdo, o processo operacional, pessoas, servi¢os e tecnologia, que atendera a
outra ponta indicando a quantidade de individuos a serem beneficiado com os
servicos.

Os pontos fortes desta organizacdao serd a forma de servicos prestados que ird
atender as necessidades das pessoas residentes na regiao, sdo individuos que buscam
oportunidade para seus filhos em um local com conforto e seguranca, e a contra
partida, vindo atender a sua prépria necessidade de ingressar ao mercado de trabalho.

1. OBIJETIVO GERAL

Para ONG a inclusao dos pais ao mercado de trabalho sera um principio
fundamental para o desenvolvimento da familia e da regido, a contra partida
oportunizard seus filhos a participarem das atividades promovidas pela entidade
enguanto realiza sua jornada de trabalho. Esta disponibilizard local com conforto,
seguranca e atendimento personalizado para cada caso, horarios atendimento das 05h
as 20h30min de segunda a sexta, idades 01 a 14 com o compromisso de levar e buscar
o filho que estudam em escolas publicas. A entidade zelard a integridade fisica e
emocional da crianca. O horario tem o objetivo de se adequar as necessidades das
empresas e assiduidade dos pais. Em contra partida para o lado social a ONG preparara
a crianga viver em sociedade, e com a inclusao do pai no mercado de trabalho este
buscara sua sustentabilidade bem como interagindo para o desenvolvimento da
regido. Fazendo com que aos poucos deixe de ser area de risco social.

2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Os servicos oferecidos tém o compromisso com a constru¢cdo de uma sociedade
consciente e responsavel, livre pensante e participativa, e com fortalecimento de
acOes que colaborem com o desenvolvimento cultural e quebra de preconceitos
sociais.



Atendimento Infantil, idade de 2 a 4 anos: atividades variadas como teatro,
artes culindrias, coral, contos de histdrias, cantigas, brincadeiras com fantoches, as
criangas aprendem a perceber-se e a perceber o outro, respeitando, e criando um
ambiente seguro e agradavel facilitando adaptagdo da crianca a escola, minimizando
as dificuldades préprias desta primeira saida do lar .

Reforco Escolar, idade de 5 a 14 anos: é trabalhado artes visuais, musicas,
linguagem oral e escrita, natureza e sociedade, matematica, ressaltando que é
trabalhado a dificuldade de cada aluno na matéria em que o aluno apresenta baixo
indice de aprendizagem. Desta forma visando situacbes que propiciem o
desenvolvimento de habilidades perceptivas e expressivas do aluno, fazendo com que
ele perceba o mundo que a rodeia, levando a crianca a perceber valores discutir a
cidadania das relagdes culturais, politicas e econdmicas.

Hordrio de Atendimento das 04h40min as 22h30min. A utilizacdo deste servico
visara oportunizar aos pais que necessitam sair de madrugada para cumprir a jornada
de trabalho, uma chance a mais de trabalho e qualificagdo profissional. Com este
servico os pais buscardo se mantiver no mercado de trabalho e conseguirdo mostrar
auto desempenho em suas funcgdes, ja que a preocupacao esta diretamente ligado ao
filho, onde a organizacdo suprira esta necessidade. A utilizacdo deste servico devera
ser comprovada por documentos e declaragdes.

Aulas de karate, 2 a 14 anos tercas e quintas: no¢des de artes culturais,
costumes, disciplina, convivio em sociedade.

Alimentacdo servida 6 vezes ao dia, café da manh3, lanche, almogo, lanche, café da
tarde, jantar, de acordo com o cardapio elaborado pela nutricionista da instituicao,
tendo em vista que o mesmo é preparado quinzenalmente. Desta forma sendo uma
alimentagdo variada de acordo com as necessidades alimentares dos alunos para seu
melhor desenvolvimento.

Transporte ONG - Escola / Escola — ONG, a crianga uma vez dentro da
organizacao tera o direito de ser levada para escola e ao termino das aulas retorna a
organizacao onde terd as atividades normais até a vinda dos pais. Horario de ida para
escola turma manha, as 7h retorno asl1: 30, turma tarde ida 12:45 retorno as 17h,
sempre acompanhados por dois (2) integrantes da organizacdo. Com este servico os
pais conseguirdo manter a tranquilidade, assim ndo se preocupando em arrumar
alguém para acompanhar seu filho na entrada ou saida.

3. METODOLOGIA



A ONG por ser visionaria destes mix de servicos, estara atenta a qualquer situacdo
gue venha a prejudicar os servicos prestados. Assim o investimento em tecnologia e
sistemas de informacbes serda necessario para prevencdes e melhoramentos dos
servicos ja existentes. No entanto para manter a qualidade dos servicos requer
fundamentalmente de pessoas, sendo elas responsaveis pelas estratégias a serem
implementadas no desenvolver de suas fungoes.

O Centro Educacional Social Schnorr se preocupara com relacionamento entre
clientes e organizacdo, sabendo que ganhando o respeito pela forma de atendimento e
a qualidade em seus servicos, o proprio mercado conduzird para estabelecer este mix
de servicos em outros lugares ampliando e formando novas parcerias.

4. MONITORAMENTO DOS RESULTADOS

Indicadores Quantitativos

A evidenciacdo de indicadores financeiros mostrara através dos indices do balanco
patrimonial (social) e dos relatorios anuais os resultados de sustentabilidade.

Indicadores Qualitativos

A representatividade de indicadores utilizados nos projetos sociais, sao parametros
qualificados e/ou quantificados, onde demonstram com detalhes qual a medida que os
objetivos de um projeto serdo alcancados dentro de um especifico cronograma. Assim,
os resultados de um projeto social ndo sdo uma certeza, mas um investimento,
acreditando na possibilidade de alcanga-los.

5. VOLUNTARIOS

E importante ressaltar que a pratica do voluntariado é fundamental para existéncia
das entidades do Terceiro Setor. Para o Centro Educacional Social Schnorr a
participacdo de servigos voluntarios que hoje chega a uma média de 2 por dia, colocara
e mantera a entidade competitiva no mercado, dando oportunidade ao voluntario de
passar e adquirir conhecimentos, assim agregando valores para seu crescimento
profissional. O campo de atividades para participacdo é amplo e variavel conforme
disponibilidade do voluntario, sendo: Operacional, Recursos Humanos, Administrativo
e Financeiro.



Deste modo as pessoas que quiserem realizar a pratica do voluntariado,
enviardo um oficio solicitando a atividade que gostaria de desenvolver e os periodos
livre das 05h ds 21h. Visitas para obtengdo de informagdo, conhecimento do local e
formas de atendimento podem ser agendadas por telefone 41-3552-4726 ou 41-9684-
3165 horarios para visitas das 8h as 11h e 13h 4s 18h. Para agendamento das 06h as
18h.

6. CRONOGRAMA

Trimestre NETe[S \
10. 20. 30. 40 Mix de servicos citados anteriormente
(todos)

Profissionais liberais atuando de forma
voluntaria, com compromisso de
aguardar captacdo de recursos para
comegarem ser remunerados

Certificagcdo de Assisténcia Social,
19- 29- 32-4¢9 Utilidade Publica, Conselho da Crianga e
Adolescente

Reunides abertas a comunidade e
parcerias, com amostra de relatérios da
saude financeira da entidade e os
investimentos para ampliacdo do projeto

7. RESULTADOS ALCANCADOS

Ampliacdo do espaco fisico e operacional da entidade, proporcionando mais
conforto e segurancga.

Criangas que apresentam uma melhora em seu desempenho escolar, tornando-
as capazes de facil aprendizagem e um bom comportamento com a sociedade.

Criangcas com dificuldade em ter uma boa alimentacdo, hoje tem uma
alimentacdo balanceada e saudavel.

Todos os pais que os filhos participam do projeto estdo inseridos no mercado de
trabalho.

Melhorias continuas em suas residéncias e obtendo uma boa qualidade de vida.



8. ORCAMENTO

DESPESAS MENSAIS:

Despesas Comerciais: Funcionarios Provisdo - Total/Més RS 9.499,84/RS 4.272,42/ RS
13.772,26;

Agua RS 240,00 ;

Manutencado Estrutura fisica R$1.200,00 ;
Manutencdo Equipamentos RS 200,00 ;
Treinamento/Capacita¢do RS 1.100,00 ;
Energia Elétrica RS 240,00 ;

Alimentos RS 3.500,00 ;

Material Limpeza RS 450,00 ;

Material Didatico RS 450,00 ;

TV Assinatura RS 120,00 ;

Aluguel Marketing RS 620,00.

TOTAL: RS 21.892,26

Despesas Administrativas: Funcionarios Provisdo Total/Més RS 11.600,00/ RS 5.216,84
/ RS 16.816,84 ;

Telefone RS 200,00 ;

Internet RS 100,00 ;

Material Escritério RS 120,00 ;
Equipamento/Combustivel RS 250,00.

TOTAL: RS 17.486,84

Beneficios (14 funcionarios) Valor unitario/Valor total:
Vale Alimentac&o: RS 350,00 / RS 4.900,00;

Vale Refei¢do: RS 260,00/ RS 3.640,00 ;



Plano de Sadde: RS 150,00/ RS 2.100,00 ;

Contador: R$550,00/RS 550,00.

TOTAL : RS 11.190,00

Fundo de Investimentos = 13,55% Do total acumulado RS 7.926,71

TOTAL ACUMULADO MES : RS 58.499,71

9. CONSIDERAGOES FINAIS

De todo contexto para o processo de elaboracdo deste projeto, fica a experiéncia
adquirida de como ndo se fazer um processo errado, pois a cada passo a melhoria é
alcancada, as inovac¢des buscadas através dos estudos com teorias de autores mostram
gue a cada dia tudo que existe sofre transformacdo, por isso a necessidade de se
manter atualizado com informacgdes precisas facilitam todo planejamento estratégico
para se manter competitivo perante o mercado.

Assim a realidade presenciada pelas entidades do terceiro setor vem fortalecendo
este segmento por todos os paises, a melhoria continua vem mediante as informacgdes
colhidas do cenario da politica publica de cada regido. Investimentos sdo tangiveis e os
lucros desta empresas sao intangiveis, é a valorizacdo da vida, da seguranca, saude,
outros e principalmente a dedicagdo destes administradores que utilizam os
investimentos de forma em obter o maximo de “lucro”.
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